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BEVEZETO

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy ezen dokumentumban bemutatott tesztesetek nagy részét a képernyéképek teszik ki,
emiatt hosszunak tlinhet. Viszont e segédlet hasznalataval lecsékkentheti a hianypotlas teljesitéséhez sziikséges id6t és

biztosithatja a kiildeményének hatdsaghoz torténé sikeres eljuttatasat. A dokumentumban 4 db tesztesetbsl Onnek a

megfeleldt kell kivalasztania.

Ezen segédlet azoknak késziilt, akik elektronikus kapcsolattartassal (ETDR-en keresztiil) intézik ligyeiket és még nem

jaratosak a program hasznalataban.

A leiras két tipuslt hianypétlast (hianypotlasi felhivas elétti és utdni) mutat be 1épésrél 1épésre. A felhasznald az egyes
pontokon végigmenve sikeres benydjtast tud végrehajtani.

Ezen dokumentumon belll eseteket fogunk bemutatni a benydjtott kérelmet kdvetd tovabbi dokumentumok hatosa-

gokhoz torténd megkildésére vonatkozodan.
Fontos megjegyezni, hogy csak és kizarélag az a személy tud ETDR-en keresztiil hianyossagot pétolni, aki

 sajat maga nydjtotta be elektronikusan a kérelmet ES/VAGY

* ahatosag altal kikiildott hianypétlas cimzettjeként van megjeldlve
- ETDR-es kapcsolattartassal ES
* nem masolatban kapéként (Cc)

Az aldbbi példaesetekre vonatkozdan talal segitséget:

. Hidnyossagok megkiildése épitésiigyi hatdsaqgi eljarasban, hianypétlasi felhivas eldtt

. Hidnyossagok megkiildése épitésiqyi hatdsagi eljarasban, hianypdtlasi felhivast kdvetéen

. Hianyossdagok megkiildése elézetes megkeresés benyujtasat kdvetéen, hidnypdtlasi felhivas elbtt

. Hidnyossagok megkiildése elézetes megkeresés benyujtasat kdvetéen, hidnypdtlasi felhivast kdvetéen

helpdesk(@etdr.gov.hu
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1. Hianyossagok megkiildése épitésiigyi hatésagi eljarasban, hianypétlasi felhivas el6tt

Ebben a példaban elézéleg mar megtdrtént az épitésigyi hatdsagi eljarast meginditd kérelem benyijtasa és ezt kove-
téen (de még a hatdsag altal megklldésre kerUlé hianypotlasi felhivas elétt) észleli, hogy bizonyos dokumentumokat
nem csatolt kérelméhez.

1.1. Belépés

A hianyossagok potlasahoz jelentkezzen be az ETDR-es fidkjaba a https://www.e-epiteshu/etdr weboldalon talélhat

»Belépés lgyfélkapuval” gomb segitségével, majd vélassza ki a ,,Belépés kérelmezdként” opciot.

1.2. Ugy kikeresése

Ezen példaban mar megtortént korabban az eljarast meginditd kérelem benydjtasa a hatdsaghoz, ezért az tgyet a ,Be-
adott kérelmek” oldalon talédlja meg. Ehhez kattintson erre a feliratra a fejlécben!

E ERTESITESEK PISIKOZATOK ELOZETES MEGKERESESEK BEADOTT KERELMEK MEGOSZITOTT UGYEK TESZT FELHASINALO

A megnyll6 oldalon kattintson az adott Ugy sorara annak megnyitdsédhoz!

E ERTESITESEK PISZKOZATOK ELOZETES MEGKERESESEK MEGOSZTOTT UGYEK TESZT FELHASZNALG ~

megadhat tabb szét is...

MEGNEVEZES ETDR AZON. = KERELMEZO NEVE cim HELYRAJZI SZAM. ELJARASTIPUS ALLAPOT
Szolgéltatéhaz épitése 01697/2017 Sopron Varosi Kényvtar Sopron, F& tér1 12n St : icliars Benydjtva
2zolgaltatonsz epitese b A 141 i Benydjtva

* ‘ altalanos)

1.3. Cselekmény létrehozasa

A hatosaggal torténd kommunikacio cselekményeken keresztil térténik. Egy cselekmény magéaba foglalja magat a meg-
keresés iratat, annak adatait, valamint az esetlegesen hozza tartozé mellékleteket.

Tovabbi dokumentumaok bekildése egy Gjabb cselekmény létrehozasaval tehetd meg.

Vigye az egérmutatot a ,Kérelem” felirat folé, majd a lenyilé meniisorbodl valassza ki a ,,Kérelem médositasa” opciot!

E ERTESITESEK PISIKOZATOK ELOZETES MEGKERESESEK BEADOTT KERELMEK MEGOSZITOTT UGYEK TESZT FELHASINALO ~

KERELEM SZERKESZTESE 0169772017 - SZOLGALTATOHAZ EPITESE
Oy -
ﬁ —

MEGHATALMAZAS
DOKUMENTUMOK CSELEKMENYE TALANOS ADATOK PENZUGYEK ELOZMENYEK TARGYI INGATLANOK
KAPCSOLATTARTAS| MOD VALT.

TiPUS HATOSAGI BIZONYITVANY KIALLITASA DEJE BEFEJEZES IDEJE - KULDS CIMZETT
HATOSAGI IGAZOLAS KIALLITASA

Kérelem benydjtasa . N 24:19 2017.08.29.12:24:41 Teszt Felhasznals Y
FELFUGGESZTES Jegyzéje

Sopron Megyei Joga Vares

HITELES MASOLAT IGENYLESE

TELJESITESI HATARIDO MEGHOSSZABBITASA
HITELESITESI KERELEM

JOGUTODLAS

KERELEM MODOSITASA @

EGYEE

helpdesk(@etdr.gov.hu


https://www.e-epites.hu/etdr

Hianypotlas (tovabbi dokumentumok megkiildése) Iépésrdl Iépésre

e

(Magyarazat: jogszabaly el&irja, hogy a kérelem beny(jtasakor a kérelemnek tartalmaznia kell a mellékletek felsorolasat is. To-
vabbi dokumentumok megkildésekor [ényegében valtozik a felsorolés, ezért kell ezt az opcidt kivalasztani.)

1.4. A cselekmény szerkesztése, benyuijtasa

1.4.1. Altalinos lap

Ae?

Az Gjonnan létrehozott G cselekmény ,Altalanos” lapjan a ,Szerkesztés” gornb megnyomasat kévetéen adja meg az
»Indoklas” mezében, hogy miért valt szikségessé az alapkérelem modositasa.

CSELEKMENY ADATAI

CIMZETTEK MELLEKLETEK IRAT
Kérelem tipusa Kérelem médositasa
Létrehozds ideje 2017.08.29.13:22:28
Befejezss ideje
Eljardsi cselekmény dllapota Rogzités alatt
Kiilds felhasznals Teszt Felhasznala

Indoklas

| o

1.4.2. Cimzettek lap

A ,,Cimzettek” lapon az eljaré hatdsag automatikusan felvételre kerdl, ott médositani valéja nincsen.

1.4.3. Mellékletek lap
Kattintson a ,,Mellékletek” feliratra, hogy dokumentumokat csatoljon a megkereséséhez.

A mellékletek csatoldsara szolgald lehetdségeket alabb részletezziik:

a) DOKUMENTUM CSATOLASA / ELTAVOLITASA

Amennyiben a bekildendé dokumentumokat korabban mar feltoltotte a tarhelyre, a ,Dokumentum csatolasa
/ eltavolitasa” gombot kell hasznélnia. A gomb megnyomasét kdvetben megjelend oldalon a tarhelyen szerepld
dokumentumokat tudja kivalasztani az elsé oszlopban talélhato jelolénégyzet segitségével.

DOKUMENTUM CSATOLASA / ELTAVOLITASA
>
(i FAJLNEV LEIRAS CIMKEK -~ FELTOLTES IDEJE FELTOLTS
Kérelem benyiijtasa.pdf Kérelem benyditasa 2017.08.29. 12:24:40 Teszt Felhasznala
md_01_muszleiras.pdf 2017.08.29.12:24:08 Teszt Felhasznald
ogonesius_tervlap_03.pdf 2017.08.29.12:24:09 Teszt Felhasznald
ogenesius_tervlap_04.pdf 2017.08.29.12:24:10 Teszt Felhasznald

helpdesk(@etdr.gov.hu
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A kivalasztast kbvetben kattintson a gombra!
b) UJ DOKUMENTUM FELTOLTESE

Uj, a tarhelyre még fel nem téltétt dokumentumok esetében az ,Uj dokumentum feltsltése” gombra kell kat-
tintania. A gomb megnyomasat kdvetéen megjelenik az alapkérelem benyajtasakor mar megismert feltoltd ab-
lak. A dokumentumok feltoltéséhez kattintson a szaggatott vonallal hatarolt téglalapba (tallézas) vagy huzza
oda a feltdltendd fajlokat.

DOKUMENTUM FELTOLTES %

A feltoltést kovetden zarja be a feltdlts ablakot a tovabblépéshez!

1.4.4. Iratlap

Kattintson az ,lrat” feliratra a lap elétérbe hozasahoz! Itt a ,,Szerkesztés” gombbal modosithatja az irat targyat.

CSELEKMENY ADATAI
ALTALANOS CIMZETTEK MELLEKLETEK IRAT
ETDR iratazonosits IR-08503/2017
Létrehozds détuma 2017.08.29.13:22:28
Allapot Folyamatban
Irény Kimend
Targy Epitési engedélyezesi eljaras (4ltalanos) - Sopron

Kiildés détuma

Mellekletszam 0

SZERKESZTES IRATKEP MEGTEKINTESE
[ | o

A kovetkezd |épéshez kattintson a gombra!

1.4.5. Adatok ellendrzése

e

Ezen az oldalon az el6z6 pontokban szerkesztett lapok adatait 1atja egyben. Ellendrizze le az adatok helyességét, ugyanis
azokon a benydjtast kovetéen mér nem fog tudni modositani! Amennyiben hibat taldl, kattintson a lap aljan talalhatd
»Vissza” gombra és javitsa!

helpdesk(@etdr.gov.hu
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1.4.6. Benydijtas

Ae??

Amennyiben minden adat helyes, az eléz& pont szerinti képernyd aljan talalja meg a ,Kiildés” gombot, mellyel a cselek-

ményt eljuttathatja a cimzett hatosag felé. A gombra kattintva a rendszer megerdsitésre var. Annak elfogadéasat kove-

)

téen - amennyiben sikeres a benydjtéas - atirényitésra kerdl a ,Visszaigazolas” oldalra.

E ERTESITESEK PISZKOIATOK ELOZETES MEGKERESESEK BEADOTT KERELMEK MEGOSITOTT UGYEK TESZT FELHASZNALO ~

VISSZAIGAZOLAS

Sikeres végrehajtas! Kérelmét a rendszer eljuttatta a cimzettnek

i | e

Ameddig nem kap visszaigazolast a benyljtasrol, az a hatosag szaméara nem lathatd!

A sikeres visszaigazolassal a kildeménye eljutott a hatésaghoz, tovabbi teenddje nincs.

helpdesk(@etdr.gov.hu
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2. Hianyossagok megkiildése épitésiigyi hatésagi eljarasban, hianypétlasi felhivast kovetéen

e

Ebben a példaban elézéleg mar megtortént az épitésigyi hatdsagi eljarast meginditd kérelem benydjtésa és ezt kove-
téen a hatésag hianypotlasi felhivast kiildstt Onnek.

2.1. Belépés

A hignyossagok potlasahoz jelentkezzen be az ETDR-es fidkjaba a nttps://www.e epites.hu/etdr weboldalon talalhaté

I”

»Belépés lgyfélkapuval” gomb segitségével, majd vélassza ki a ,,Belépés kérelmezdként” opciot.

2.2. Hianypétlasi felhivis megnyitasa

Az ETDR-ben bizonyos cselekmények kérés-valasz alapaak. llyen a hianypétlas menete is. A hatosagtél érkezd hianypot-
lasi felhivéas cselekmény tartalmazza a vélasz (hidnypotlas) cselekménygombot. A hidnyok bekildéséhez nyissa meg a
hianypétlasi felhivast! Ezt kétféleképpen is megteheti, melyet alabb részletezlink az a) és b) pontokban.

a) A hianypétlasi felhivas megnyitasa az ,Ertesitések” oldalrol

A legegyszerlibb moédja a hianypotlasi felhivas megnyitasanak, ha az azzal kapcsolatos értesitésre kattint. A
rendszer az ,Ertesitések” lap hivatkozasanal jelzi az olvasatlan tizenetek szamat. Kattintson a hivatkozésra!

E ERTESITESEK PISIKOZIATOK ELOZETES MEGKERESESEK BEADOTT KERELMEK MEGOSZITOTT UGYEK

A megnylé oldalon kattintson a ,,Hianypétlasi felhivas irat érkezett” targyl értesités soréra a hianypotlasi fel-
hivas cselekmény megnyitasédhoz!

E PISZIKOIATOK ELOZETES MEGKERESESEK BEADOTT KERELMEK MEGOSITOTT UGYEK
EERKEZETT ERTESITESEK KIMENO ERTESITESEK HIRDETMENYEK (0)
ERKEZETT ETDR AZONOSITO ERTESITES TARGYA -
2017.08.30. 7:49:35 01697/2017 @ Hiénypétlasi felhivas irat érkezett ron M i Jogi Var

Ezzel a cselekmény megnyitasra kerdlt, Iépjen a 2.3. pontral!

b) A hianypétlasi felhivas megnyitdsa az gy cselekményei kdzdl

Kattintson a ,,Beadott kérelmek” feliratra az Ugy kikereséséhez!

E ERTESITESEK PISIKOZIATOK ELOZETES MEGKERESESEK BEADOTT KERELMEK MEGOSZTOTT UGYEK

A megjelend oldalon kattintson annak az Ugynek a soréra, amelyikben szeretné a hianypotlast megtenni!

E ERTESITESEK PISZIKOIATOK ELOZETES MEGKERESESEK MEGOSITOTT UGYEK

megadhat tébb szét is... KERESES
MEGNEVEZES ETDRAZON. =¥ KERELMEZS NEVE cim HELYRAJZI SZAM EL
Epitési
Szolgaltatéhaz épitése 0169712017y Sopron Varosi Konytse Sopron, Fé tér 1. 1211 -"—alla‘l’;::

helpdesk(@etdr.gov.hu
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Miutén betdlt8dott az gy mappéja, vélassza ki a ,,Cselekmények” lapot (1.). Keresse ki a ,,Hianypotlas” cselek-
ménylanc sorat, majd kattintson a sor elején 1évé [H jelre (2.), majd a ,,Hianypétlasi felhivas” cselekmény sora-

nak elején talalhato Q ikonra (3.)!

KERELEM SZERKESZTESE

TiPUs ALLAPOT LETREHOZAS IDEJE
2.
B Hianypétlas kérés elkildve 2017.08.30. 7:48:15
3_ B Hiénypétlasi felhivas Befejezve 2017.08.30. 7:48:15
Kérelem benyujtasa befejezve 2017.08.29.12:24:19
Kérelem elkiildve 2017.08.29.13:22:28

m KERELEM VISSZAVONASA KERELEM TELEPULESKEP| VELEMENY KERESE
DOKUMENTUMOK CSELEKMENYEK 1 ERINTETTEK ALTALANOS ADATOK PENZUGYEK

BEFEJEZES IDEJE -

2017.08.30. 7:49:35

2017.08.30. 7:49:35

2017.08.29.12:24:41

01697/2017 - SIOLGALTATOH,

ELOZMENYEK

KULDG

Sopron Megyei Jogi Varos
Jegyzéje

Sopron Megyei Joga Varos
Jegyzje

Teszt Felhasznale

Teszt Felhasznale

TARGYI INGAT

Teszt Felhasznalé.

Teszt Felhasznalé.

Sopron Megyei J
Jegyzdje
Sopron Megyei J
Jegyzéje

2.3. A hianypétlasi felhivas iratdnak megtekintése

A hatdsag altal kildott hianypotlasi felhivas iratdnak megnyitdsahoz kattintson az eléz6 pont szerint megnyitott cselek-
meény ,lrat” feliratara (1.), hogy elétérbe hozza annak lapjat! Kattintson az ,,Aldirt iratkép megtekintése” gombra (2.) az

elektronikusan alairt hianypotlasi felhivas megnyitasahoz!

HIANYPOTLASI FELHIVAS
HIANYPGTLAS ALTALANCS LEVEL
CSELEKMENY ADATAI
ALTALANOS CIMZETTEK MELLEKLETEK IRAT 1 o
ETDR iratazonosits IR-08504/2017
Létrehozds datuma 2017.08.30. 7:48:15
Allapot Erkeztetve
Irény Bejivé
Targy Epitési engedélyezési eljaras (altalanos) - Sopron
Mellekletszam 0
Felads iktatsszama 0
z-

0169772017 - SIOLGALTATOHAZ EPITESE

A web bongészé beallitasatol fligg, hogy a gombhoz tarsitott pdf fajllal mi torténik:

« automatikusan letoltddik egy elére megadott mappéba (altaldban a ,Letdltések” mappaba) vagy

* megnyilik a bongész&ben eqy Uj lapon vagy
* megnyilik a szamitégépre telepitett pdf olvasoban
e rakérdez a web bongészé arra, hogy mi torténjen.

2.4. A hianypétlasi cselekmény létrehozasa és megszerkesztése

helpdesk(@etdr.gov.hu
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A 2.2. pontban megnyitott hidnypotlési felhivas cselekménynél taldlhaté meg a ,Hianypétlas” gomb. Kattintson ra a
cselekmény létrehozdsahoz!

Amennyiben Onnél ez a gomb nem jelenik meg, az az alabbiak miatt fordulhat elé:

a)  Cc-ben (masolatban kapoként) kapta (,Cimzettek” lap),

b) nem ETDR-es kapcsolattartassal felvéve cimzettnek (,Cimzettek” lap),
c)  ahatésag lezérta a cselekménylancot (,Cselekmények” lap),

d)  betekintéként latja az lgyet.

Az a), b) és ¢) esetekben vegye fel a kapcsolatot a hatésdggal vagy kildje be a hidnyokat az 1. pont szerinti modon!

ERTESITESEK PISIKOIATOK ELOZETES MEGKERESESEK BEADOTT KERELMEK MEGOSZTOTT UGYEK TESZT FELHASZNALO ~

HIANYPOTLAS | ALTALANOS LEVEL

CSELEKMENY ADATAI

ALTALANOS CIMZETTEK MELLEKLETEK IRAT

2.4.1. Altalanos lap
Amennyiben szeretne a hatésag felé révid széveges informaciot flizni a cselekményével kapcsolatban, azt az ,Altalanos”

A"

lap ,,Indoklas” mez&jében teheti meg a ,Szerkesztés” gomb megnyomasat kdvetden.

CSELEKMENY ADATAI

ALTALANOS CIMZETTEK MELLEKLETEK IRAT
Létrehozds ideje 2017.08.30. 12:01:18
Befejezés ideje
Eljarasi cselekmény dllapota Régzités alatt
Kilds felhasznals Teszt Felhasznalo

Indoklds

SZERKESITES ‘
S e

2.4.2. Cimzettek lap

A ,Cimzettek” lapon a rendszer mar automatikusan rogzitette azt a hatosagot, amely a hianypétlasi felhivast kildte

3

ezért azon a lapon tovabbi teenddje nincsen.

2.4.3. Mellékletek lap
Kattintson a ,,Mellékletek” feliratra a lap elétérbe hozasahoz!

A mellékletek csatoldsara szolgald lehet8ségeket alabb részletezzik:

a) DOKUMENTUM CSATOLASA / ELTAVOLITASA

Amennyiben a bekildendé dokumentumokat korabban mar feltoltotte a tarhelyre, a ,Dokumentum csatolasa

helpdesk(@etdr.gov.hu
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/ eltavolitasa” gombot kell hasznalnia. A gomb megnyomasat kdvetéen megjelend oldalon a tarhelyen szereplé
dokumentumokat tudja kivélasztani az elsé oszlopban taldlhato jeldlénégyzet segitségével.

DOKUMENTUM CSATOLASA / ELTAVOLITASA
LS
O FAJLNEV LEIRAS CIMKEK -~ FELTOLTES IDEJE FELTOLTO
o e A 2017.08.29. 12:24:40 T Elre=rt
md_01_muszleiras.pdf 2017.08.29.12:24:08 Teszt Felhasznalo
crETE e AR 2017.08.29. 12:24:09 T Elre=rt
ogonesius_terviap_04.pdf 2017.08.29.12:2410 Teszt Felhasznalo

A kivalasztast kovetben kattintson a RENDBEN gombra!
b) UJ DOKUMENTUM FELTOLTESE

Uj, a tarhelyre még fel nem téltétt dokumentumok esetében az ,Uj dokumentum feltdltése” gombra kell kat-
tintania. A gomb megnyomasat kévetden megjelenik az alapkérelem benyajtasakor mar megismert feltoltd ab-
lak. A dokumentumok feltoltéséhez kattintson a szaggatott vonallal hatérolt téglalapba (tallézas) vagy hizza

oda a feltsltendd fajlokat.

DOKUMENTUM FELTOLTES %

A feltoltést kdvetden zarja be a feltolts ablakot a tovabblépéshez!

2.4.4. Irat lap

Kattintson az ,lrat” feliratra a lap elétérbe hozasahoz! Itt a ,,Szerkesztés” gombbal modosithatja az irat targyat.

CSELEKMENY ADATAI

ALTALANOS CIMZETTEK MELLEKLETEK IRAT

ETDR iratazonosits IR-08506/2017

Létrehozds datuma 2017.08.30. 12:01:18
Allapot Folyamatban

Irny Kimend.

Targy Epitési engedélyezési eljaras (sltalanos) - Sopron

Kiildés datuma

Mellekletszém 0

=
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A kovetkezd |épéshez kattintson a gombra!

2.4.5. Adatok ellendrzése

e

Ezen az oldalon az eléz6 pontokban szerkesztett lapok adatait 1atja egyben. Ellendrizze le az adatok helyességét, ugyanis
azokon a benydjtast kdvetben mar nem fog tudni modositani! Amennyiben hibat taldl, kattintson a lap aljan talalhato
»Vissza” gombra és javitsa!

2.4.6. Benyijtas

Amennyiben minden adat helyes, az eléz& pont szerinti képernyé aljan talélja meg a ,,Kiildés” gombot, mellyel a cselek-
ményt eljuttathatja a cimzett hatdsag felé. A gombra kattintva a rendszer megerdsitésre var. Annak elfogadasat kove-

)

téen - amennyiben sikeres a beny(jtéas - atirényitésra kerdl a ,Visszaigazolas” oldalra.

E ERTESITESEK PISIKOZIATOK ELOZETES MEGKERESESEK BEADOTT KERELMEK MEGOSZITOTT UGYEK TESZT FELHASZNALO ~

VISSZAIGAZOLAS

Sikeres végrehajtds! Hianypétlasat a rendszer eljuttatta a cimzettnek

T T

Ameddig nem kap visszaigazolast a benyjtasrol, az a hatdsag szamara nem lathato!

A sikeres visszaigazolassal a kildeménye eljutott a hatésaghoz, tovabbi teenddje nincs.

helpdesk(@etdr.gov.hu
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3. Hianyossagok megkiildése elézetes megkeresés benyijtasat kévetéen, hianypotlasi felhivas elétt

Ebben a példaban el8zéleg mar megtortént az elézetes megkeresés benyljtasa és ezt kdvetden (de még a hatdsag/szerv
altal megkdldésre kerilé hianypotlasi felhivas el&tt) észleli, hogy bizonyos dokumentumokat nem csatolt kérelméhez. Az
alabbiakban egy elézetes szakhatdségi allasfoglalds irdnti kérelem lett benyljtva, de a tervtanacsi dllasfoglalas-, telepl-
lésképi vélemény-, illetve a hatdsagi szolgaltatas irdnti kérelmek esetében is hasonldan kell eljarni.

3.1. Belépés

A hianyossagok potlasahoz jelentkezzen be az ETDR-es fidkjaba a https://www.e-epiteshu/etdr weboldalon talélhatd

I”

»Belépés ligyfélkapuval” gomb segitségével, majd vélassza ki a ,Belépés kérelmezdként” opciot.

3.2. Kérelem megnyitasa

Ahhoz, hogy a mar beklldott kérelméhez tovabbi dokumentumot kildjon be, el8szor meg kell nyitnia a bekildott kérel-
mét, ugyanis ott fogja megtalalni az ahhoz kapcsolédo kildemények létrehozasara szolgald cselekménygombokat.

Mivel az Ugyben eddig csak el§zetes megkeresés tortént, az ,Elé6zetes megkeresések” oldalon fogja az tgyet megtalalni.

Kattintson arra a feliratra az oldal megnyitaséhoz!

E ERTESITESEK PISIKOZIATOK ELOZETES MEGKERESESEK BEADOTT KERELMEK MEGOSZTOTT UGYEK

A betdltédott oldalon kattintson annak az Ugynek a soréra, amelyikben szeretne tovabbi dokumentumokat megkuldeni!

E ERTESITESEK PISZKOZATOK BEADOTT KERELMEK  MEGOSZTOTT UGYEK

megadhat t5bb szét is...

MEGNEVEZES ETDRAZON. = KERELMEZO NEVE ciM HELYRAJZI STAM ELl

. . o Sopron, Bem Jézsef Eg’tési e
Aut | hel 01699/2017 Teszt Felh 1l e

Autoszerelo muhely 4 ) == JEZHC utca17. = (ltalanos)

Miutan betolt8dott az Ugy mappéja, vélassza ki a ,,Cselekmények” lapot (1.). Keresse ki a ,Szakhatosagi megkeresés”
cselekménylancot, majd kattintson a sor elején 1évé [H jelre (2.), majd az ,Elézetes szakhatoséagi és egyéb szervi megke-

resés” cselekmény soranak elején talalhatéd Q ikonra (3.)!

E ERTESITESEK PISZKOZATOK ELOZETES MEGKERESESEK BEADOTT KERELMEK MEGOSITOTT UGYEK TESZT FELHASZ

PISZKOZAT SZERKESZTESE
e | it - | s

DOKUMENTUMOK CSELEKME K ERINTETTEK ALTALANOS ADATOK PENZUGYEK ELOTMENYEK TARGYI INGAT

TiPus ALLAPOT LETREHOZAS IDEJE BEFEJEZES IDEJE - KULDS CIMZETT
2_ Gy&r-Moson-Sapi
M i KormanyH
0 | Szakhatésagi megkeresés kérés elkilldve 2017.08.30.13:01:33 Teszt Felhasznils egye! hormany
Soproni Jarasi Hiv
Népegészségiigyi
Elézetes szakhatdsagi és egyéb Befei 2017.08.30. 2017.08.30. Teszt Gydr-Moson-Sopron Megyei Kormanyhivatal Soproni Jaras|
sommn ToEgErEES SEEE 130133 14:26:26 Felhasznals ~ Hivatala - Népegészségiigyi Osztaly
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3.3. Cselekmény létrehozasa

Hianypotlasi felhivas hianyaban tovabbi dokumentumokat altalanos levélként tud megkildeni a szakhatdsag részére. Eh-
hez kattintson az elézé pont szerint megnyitott kérelem cselekmény tetején talalhatod ,Altalanos levél” felirati gombra!

E ERTESITESEK PISZKOZATOK ELOZETES MEGKERESESEK

ELOZETES SZAKHATOSAGI ES EGYEB SZERVI MEGKERESES

MECKERESES VISSZAVONASA ALTALANOS LEVEL ‘
CSELEKMENY ADATAI
ALTALANOS CIMZETTEK MELLEKLETEK. IRAT

3.4. A cselekmény szerkesztése, benyajtasa

3.4.1. Altalanos lap

Ae?

Az Gjonnan létrehozott Uj cselekmény ,Altalanos” lapjan a ,Szerkesztés” gomb megnyomasat kévetben adja meg az

»Indoklas” mez&ben, hogy miért valt szikségessé az alapkérelem modositasa.

CSELEKMENY ADATAI

ALTALANOS CIMZETTEK MELLEKLETEK IRAT
Létrehozas ideje 2017.08.31. 8:34:43
Befejezés ideje
Eljérasi cselekmény dllapota Régzités alatt
Kiilds felhasznélé Teszt Felhasznald

Indoklgs

SZERKESZTES ‘

e | o

3.4.2. Cimzettek lap

A ,Cimzettek” lapon az eljaré hatosag automatikusan felvételre kerll, ott modositani valdja nincsen.

3.4.3. Mellékletek lap
Kattintson a ,,Mellékletek” feliratra, hogy dokumentumokat csatoljon a megkereséséhez.

A mellékletek csatoldsara szolgald lehetfségeket alabb részletezzik:

a) DOKUMENTUM CSATOLASA / ELTAVOLITASA

Amennyiben a bekildendd dokumentumokat korédbban mar feltoltotte a tarhelyre, a ,Dokumentum csatolasa
/ eltavolitasa” gombot kell hasznélnia. A gomb megnyomasét kdvetéen megjelené oldalon a tarhelyen szerepl$
dokumentumokat tudja kivalasztani az elsé oszlopban talélhato jeldlénégyzet segitségével.

helpdesk(@etdr.gov.hu
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DOKUMENTUM CSATOLASA / ELTAVOLITASA
>
(i FAJLNEV LEIRAS CIMKEK -~ FELTOLTES IDEJE FELTOLTS
Kérelem benyiijtasa.pdf Kérelem benyditasa 2017.08.29. 12:24:40 Teszt Felhasznala
md_01_muszleiras.pdf 2017.08.29.12:24:08 Teszt Felhasznald
ogonesius_tervlap_03.pdf 2017.08.29.12:24:09 Teszt Felhasznald
ogenesius_tervlap_04.pdf 2017.08.29.12:24:10 Teszt Felhasznald

A kivalasztast kbvetben kattintson a gombra!
b) 0J DOKUMENTUM FELTOLTESE

Uj, a tarhelyre mégq fel nem téltétt dokumentumok esetében az ,Uj dokumentum feltltése” gombra kell kat-
tintania. A gomb megnyomasat kévetden megjelenik az alapkérelem benyajtadsakor mar megismert feltolté ab-
lak. A dokumentumok feltoltéséhez kattintson a szaggatott vonallal hatarolt téglalapba (tallézas) vagy hizza

oda a feltdltendd fajlokat.

DOKUMENTUM FELTOLTES x

A feltoltést kovetden zarja be a feltdlts ablakot a tovabblépéshez!

3.4.4. Irat lap

Kattintson az ,Irat” feliratra a lap el6térbe hozasahoz! Itt a ,Szerkesztés” gombbal modosithatja az irat targyat.

ALTALANOS LEVEL (SZAKHAT)
CSELEKMENY ADATAI
ALTALANOS CIMZETTEK MELLEKLETEK IRAT
ETDR iratazonosits IR-08509/2017
Létrehozds datuma 2017.08.31. B:34:43
Aﬂ'ﬂpat Folyamatban
Irény Kimend
Tdrgy Epitési engedélyezési eljaras (ltalanos) - Sopron
Kiildés datuma
Mellekletszam Q
SZERKESITES ‘ IRATKEP MEGTEKINTESE
— [ | v |
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A kovetkezd |épéshez kattintson a gombra!

3.4.5. Adatok ellendrzése

e

Ezen az oldalon az eléz6 pontokban szerkesztett lapok adatait 1atja egyben. Ellendrizze le az adatok helyességét, ugyanis
azokon a benydjtast kdvetben mar nem fog tudni modositani! Amennyiben hibat taldl, kattintson a lap aljan talalhato
»Vissza” gombra és javitsa!

3.4.6. Benydjtas

Amennyiben minden adat helyes, az eléz& pont szerinti képernyé aljan talélja meg a ,,Kiildés” gombot, mellyel a cselek-
ményt eljuttathatja a cimzett hatdsag felé. A gombra kattintva a rendszer megerdsitésre var. Annak elfogadasat kove-

)

téen - amennyiben sikeres a beny(jtéas - atirényitésra kerdl a ,Visszaigazolas” oldalra.

E ERTESITESEK PISIKOZATOK ELOZETES MEGKERESESEK BEADOTT KERELMEK MEGOSZITOTT UGYEK TESZIT FELHASZNALO ~

VISSZAIGAZOLAS

Sikeres végrehajtds! Levelét a rendszer eljuttatta a cimzettnek

UGRAS A KERELEMHEZ m

Ameddig nem kap visszaigazolast a beny(jtasrol, az a hatosag szamara nem lathato!

A sikeres visszaigazolassal a kildeménye eljutott a hatésaghoz, tovabbi teenddje nincs.

helpdesk(@etdr.gov.hu
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4. Hianyossagok megkiildése el6zetes megkeresés benyiijtasat kdvetéen, hianypétlasi felhivast kovetéen

4.1. Belépés

A hianyossagok potlasahoz jelentkezzen be az ETDR-es fidkjaba a https://www.e-epiteshu/etdr weboldalon talélhat
»Belépés lgyfélkapuval” gomb segitségével, majd vélassza ki a ,,Belépés kérelmezéként” opcidt.
4.2. Hianypétlasi felhivas megnyitasa

Az ETDR-ben bizonyos cselekmények kérés-valasz alapiak. llyen a hianypotlas menete is. A hatésagtol érkezd hianypot-
lasi felhivéas cselekmény tartalmazza a vélasz (hianypotlas) cselekménygombot. A hidnyok bekildéséhez nyissa meg a
hianypotlasi felhivast! Ezt kétféleképpen is megteheti, melyet alabb részletezlink az a) &s b) pontokban.

a) A bekildétt kérelem megnyitasa az Ertesitések” oldalrol

A legegyszeribb modja a kérelem megnyitasanak, ha az azzal kapcsolatos értesitésre kattint. Navigaljon az ,Er-
tesitések” lapra!

E ERTESITESEK PISIKOZATOK ELOZETES MEGKERESESEK BEADOTT KERELMEK MEGOSITOTT UGYEK

A megnyilé oldalon kattintson a ,,Hianypétlasi felhivas irat érkezett” targyl értesités sorara a hignypotlasi fel-
hivas cselekmény megnyitasédhoz!

E PISZKOZATOK ELOZETES MEGKERESESEK BEADOTT KERELMEK MEGOSZTOTT UGYEK
BEERKEZETT ERTESITESEK KIMENG ERTESITESEK HIRDETMENYEK (0)
ERKEZETT - ETDR AZONOSITO ERTESITES TARGYA
ér-Moson-! Me:t
2017.08.31. 7:29:07 01699/2017 Hianypétlasi felhivas irat érkezett o ron B
Vi Mol

Ezzel a cselekmény megnyitasra kerilt, lépjen a 4.3. pontra!

b) Ahianypdtlasi felhivds megnyitdsa az Ugy cselekményei kdzul

Mivel az igyben eddig csak elézetes megkeresés tortént, kattintson az ,,El6zetes megkeresések” feliratra az
Ugy kikereséséhez!

E ERTESITESEK PISZIKOZATOK ELOZETES MEGKERESESEK BEADOTT KERELMEK MEGOSZTOTT OGYEK

A megjelend oldalon kattintson annak az Ugynek a soréra, amelyikben szeretné a hianypétlast megtenni!

E ERTESITESEK PISZKOZATOK BEADOTT KERELMEK  MEGOSZITOTT UGYEK

MEGNEVEZES ETDRAZION. = KERELMEZO NEVE cim HELYRAJZI STAM ELl
B Y L So Bem Jézsef Epitési
Autészerel§ mihely 01699/2017 @ Teset Eelhasmalo 4’—‘;‘]@":;‘ Wb 55 4’—‘3';:'":‘

Miutén betoltédott az Ugy mappéja, vélassza ki a ,Cselekmények” lapot (1.). Keresse ki a ,,Szakhat6sagi megke-
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resés” cselekménylancot, majd kattintson a sor elején 1évé [H jelre (2.), majd a ,,Hidnypoétlas (Szakhat)” sor ele-
jén levs @ jelre (3.). Kattintson a ,Hianypétlasi felhivas” cselekmény soranak elején talalhatd @ ikonra (4.)!

PISZKOZAT SZERKESZTESE
ccoms | commumosts - | rmsonins

DOKUMENTUMOK CSELEKMENYEK ] ERINTETTEK ALTALANOS ADATOK PENZOGYEK ELOZMENYEK TARGYI INGA

TiPUS ALLAPOT LETREHOZAS IDEJE BEFEJEZES IDEJE - KULDS CIMZETT
2 Gy&r-Moson-So|
o Megyei Kormam|
B Szakhatosagi megkeresés kéres elkuldve 2017.08.30.13:01:33 Teszt Felhasznals Soproni Jarasi H
MNépegészségiigy
Osztaly
3 Gyér-Moson-Sopron Megyei
K anyhivatal 5 i
Hianypétlas (Szakhat) kérés elkiildve 2017.08.31. 7:26:40 2017.08.31. 7:29:07 e S Teszt Felhasznils
Jarasi Hivatala -
Népegészségiigyi Osztaly
4. Gyér-Moson-Sopron Megyei
Hidnypstlasi felhiva K anyhivatal S i
anypetiast tefivas Befejezve 2017.08.31. 7:26:40 2017.08.31. 7:29:07 ermanyhivatal soprent Teszt Felhasznals
(Szakhat) Jarasi Hivatala -

Neépegészségiigyi Osztaly
Gyér-Moson-Sapror

Megyei Kormanyhiv,
Befejezve 2017.08.30. 13:01:33 2017.08.30.14:26:26 Teszt Felhasznals Soproni Jarasi Hivat,

Elzetes szakhatasagi és

eqvéb szervi megkeresés

4.3. A hianypétlasi felhivas iratdnak megtekintése

A hatdsag altal kildott hianypotlasi felhivas iratdnak megnyitdsahoz kattintson az eléz6 pont szerint megnyitott cselek-
meény ,lrat” feliratara (1.), hogy elétérbe hozza annak lapjat! Kattintson az ,,Aldirt iratkép megtekintése” gombra (2.) az
elektronikusan alafrt hianypotlasi felhivas megnyitasahoz!

HIANYPOTLASI FELHIVAS (SZAKHAT)
HIANYPOTLAS ALTALANOS LEVEL
CSELEKMENY ADATAI
ALTALANOS CIMZETTEK MELLEKLETEK 1 .
ETDR iratazonosits IR-08508/2017
Létrehozés détuma 2017.08.31. 7:26:40
Allapot Erkeztetve
Irény Bejévd
Targy Epitési engedélyezési eljaras (altalanos) - Sopron
Mellekletszam 0
Felads iktatészama ]
:
=

A web bongészé beallitasatol fligg, hogy a gombhoz tarsitott pdf fajllal mi torténik:

« automatikusan letdltédik egy elére megadott mappéaba (dltaldban a , Letdltések” mappéaba) vagy
* megnyilik a bongész&ben egy 0j lapon vagy

« megnyilik a szamitégépre telepitett pdf olvasoban

e rakérdez a web bongészd arra, hogy mi térténjen.

helpdesk(@etdr.gov.hu
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4.4. A hianypétlasi cselekmény létrehozasa és megszerkesztése

2eM

A 4.2. pontban megnyitott hidnypotlasi felhivas cselekménynél taldlhaté meg a ,Hianypétlas” gomb. Kattintson ré a

cselekmény létrehozasahoz!
Amennyiben Onnél ez a gomb nem jelenik meg, az az alabbiak miatt fordulhat elé:

a)  Cc-ben (masolatban kapoként) kapta (,Cimzettek” lap),
b) nem ETDR-es kapcsolattartassal lett felvéve cimzettnek (,Cimzettek” lap),
c)  ahatosag lezarta a cselekménylancot (,Cselekmények” Iap),

d)  betekintéként latja az lgyet.

Az a), b) és c) esetekben vegye fel a kapcsolatot a hatéséggal vagy kildje be a hidnyokat az 3. pont szerinti modon.

E ERTESITESEK PISZKOZATOK ELOZETES MEGKERESESEK BEADOTT KERELMEK MEGOSZTOTT UGYEK TESZT FELHASZNALO ~

HIANYPOTLASI FELHIVAS (SZAKHAT)

CSELEKMENY ADATAI

ALTALANOS CIMZETTEK MELLEKLETEK IRAT

4.4.1. Altalanos lap

Amennyiben szeretne a hatdsag felé rovid szoveges informaciot flizni a cselekményével kepcsolatban, azt az ,Altalanos”

A"

lap ,,Indoklas” mez&jében teheti meg a ,Szerkesztés” gomb megnyomasat kdvetden.

CSELEKMENY ADATAI

ALTALANOS CIMZETTEK MELLEKLETEK IRAT
Létrehozas ideje 2017.08.31. 9:16:24
Befejezés ideje
Eljérdsi cselekmény dllapota Régzités alatt
Kiilds felhasznals Teszt Felhasznale

Indoklds

N

4.4.2. Cimzettek lap

A ,Cimzettek” lapon a rendszer mar automatikusan rogzitette azt a hatdsagot, amely a hianypétlasi felhivast kildte,
ezért azon a lapon tovabbi teend&je nincsen.

4.4.3. Mellékletek lap
Kattintson a ,,Mellékletek” feliratra a lap elétérbe hozasahoz!

A mellékletek csatoldsara szolgald lehetfségeket alabb részletezzik:

a) DOKUMENTUM CSATOLASA / ELTAVOLITASA

helpdesk(@etdr.gov.hu
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Amennyiben a bekildendé dokumentumokat kordbban mar feltoltotte a tarhelyre, a ,Dokumentum csatolasa
/ eltavolitasa” gombot kell hasznélnia. A gomb megnyomasét kdvetden megjelend oldalon a tarhelyen szerepld
dokumentumokat tudja kivalasztani az elsé oszlopban talélhato jeldlénégyzet segitségével.

DOKUMENTUM CSATOLASA / ELTAVOLITASA
°
(i FAJLNEV LEIRAS CIMKEK -~ FELTOLTES IDEJE FELTOLTS
Kérelem benyujtasa.pdf Kérelem benytjtasa 2017.08.29. 12:24:40 Teszt Felhasznals
md_01_muszleiras.pdf 2017.08.29.12:24:08 Teszt Felhasznale
ogonesius_tervlap_03.pdf 2017.08.29.12:24:09 Teszt Felhasznals
ogenesius_tervlap_04.pdf 2017.08.29.12:24:10 Teszt Felhasznale

A kivélasztast kbvetben kattintson a gombra!
b) 0J DOKUMENTUM FELTOLTESE

Uj, a tarhelyre mégq fel nem téltétt dokumentumok esetében az ,,Uj dokumentum feltéltése” gombra kell kat-
tintania. A gomb megnyomasat kévetden megjelenik az alapkérelem benyajtadsakor mar megismert feltolté ab-
lak. A dokumentumok feltoltéséhez kattintson a szaggatott vonallal hatarolt téglalapba (tallézas) vagy hizza

oda a feltdltendd fajlokat.

DOKUMENTUM FELTOLTES x

A feltoltést kovetden zarja be a feltdlts ablakot a tovabblépéshez!

4.4.4, Irat lap

Kattintson az ,Irat” feliratra a lap el6térbe hozasahoz! Itt a ,Szerkesztés” gombbal modosithatja az irat targyat.

HIANYPOTLAS (STAKHAT)
CSELEKMENY ADATAI

ALTALANOS CIMZETTEK MELLEKLETEK IRAT

ETDR iratazonosits IR-08510/2017

Létrehozds détuma 2017.08.31. 9:16:24
Allapot Folyamatban

Irny Kimend

Targy Epitési engedélyezési eljaras (altalanos) - Sopron

Kiildés ddtuma

Mellékletszam 0

SZERKESZTES | IRATKEP MEGTEKINTESE

KN

helpdesk(@etdr.gov.hu



Hianypotlas (tovabbi dokumentumok megkiildése) Iépésrdl Iépésre

A kovetkezd |épéshez kattintson a gombra!

4.4.5. Adatok ellendrzése

e

Ezen az oldalon az eléz6 pontokban szerkesztett lapok adatait 1atja egyben. Ellendrizze le az adatok helyességét, ugyanis
azokon a benydjtast kdvetben mar nem fog tudni modositani! Amennyiben hibat taldl, kattintson a lap aljan talalhato
»Vissza” gombra és javitsa!

4.4.6. Benyujtas

Amennyiben minden adat helyes, az eléz& pont szerinti képernyé aljan talélja meg a ,,Kiildés” gombot, mellyel a cselek-
ményt eljuttathatja a cimzett hatdsag felé. A gombra kattintva a rendszer megerdsitésre var. Annak elfogadasat kove-

)

téen - amennyiben sikeres a beny(jtéas - atirényitésra kerdl a ,Visszaigazolas” oldalra.

E ERTESITESEK PISIKOZIATOK ELOZETES MEGKERESESEK BEADOTT KERELMEK MEGOSZITOTT UGYEK TESZT FELHASZNALO ~

VISSZAIGAZOLAS

Sikeres végrehajtds! Hianypétlasat a rendszer eljuttatta a cimzettnek

T T

Ameddig nem kap visszaigazolast a beny(jtasrol, az a hatosag szamara nem lathato!

A sikeres visszaigazolassal a kildeménye eljutott a hatésaghoz, tovabbi teenddje nincs.

helpdesk(@etdr.gov.hu
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